
 
 
 

 

 
 
 
 

 
               

Regione Veneto 

D.G.R. 69 del 26.01.2023  

Titolo del progetto: “INSIEME IN ATS 012” 

Titolo intervento: “WP4 - LA VALUTAZIONE DEI PROCESSI DI INNOVAZIONE SOCIALE PER IL 
SOSTEGNO ALLE FAMIGLIE FRAGILI” 

Ente Capofila progetto: ISRE 
Partner operativo titolare della borsa: IUS Istituto Universitario Salesiano 

codice progetto 4285-0001-69-2023 

 

AVVISO PUBBLICO DI SELEZIONE PER UNA BORSA DI RICERCA  

1. Presentazione sintetica del progetto di riferimento 

Il presente progetto prevede un’azione di valutazione/autovalutazione della sperimentazione 
dei modelli di presa in carico da parte delle equipe multidimensionali-EM interservizio che si 
andranno a costituire nel progetto, che porta alla definizione di linee guida armonizzate, a 
valenza regionale, per l’intervento e la presa in carico di famiglie multiproblematiche. 
Tale attività verrà gestita dall’assegnista della borsa che, sotto la supervisione del responsabile 
scientifico della ricerca a titolarità IUS, sarà impegnato in attività di ricerca e di elaborazione dati 
relativamente alla sperimentazione dei modelli innovativi di intervento sociale che partono da 
processi partecipativi e generativi nell’area metropolitana di Venezia. L’azione integrata e 
sinergica dei partner e degli attori del tessuto socio/sanitario/assistenziale coinvolti durante il 
progetto di ricerca sarà finalizzata alla definizione, valutazione e monitoraggio di un modello di 
intercettazione e presa in carico di famiglie mediante lo strumento dell’EM interservizio. 
 

2. Destinatari della borsa di ricerca documentale e applicata 

Il/La destinatario/a della borsa di ricerca sarà selezionato/a attraverso avviso pubblico secondo 
le procedure previste dallo IUS per l'assegnazione delle borse di ricerca. La borsa sarà assegnata, 
previa selezione, a occupati o disoccupati, dando priorità a lauree di indirizzo sociale. Saranno 
oggetto di valutazione le esperienze professionali acquisite in materia e la capacità di lettura dei 
fenomeni di disagio emergenti. Tra le competenze è richiesta anche una capacità di saper 
collocare i risultati all’interno di un contesto bibliografico e scientifico che permetta di valorizzare 
il lavoro di ricerca.  Dovrà dimostrare di possedere anche una adeguata conoscenza dei principali 
sistemi di raccolta e analisi di dati qualitativi (raccolti principalmente attraverso questionari e 
interviste) e quantitativi.  Saranno inoltre preferenziali esperienze in supervisione delle attività 
di progetto e monitoraggio nonché di valutazione di progetti e di analisi della coerenza tra gli 
obiettivi dichiarati e quelli effettivamente raggiunti. 



 
 
 

 

 
 
 
 

 
               

3. Descrizione dell’attività di ricerca documentale e applicata 

La borsa di ricerca, della durata di 12 mesi, prevede la realizzazione delle seguenti attività: 
• la mappatura dei servizi, delle strutture e delle figure istituzionali coinvolte o comunque 

interessate dall’ attivazione di processi di innovazione sociale rivolti in particolare al 
sostegno di nuove forme di fragilità/vulnerabilità non ancora categorizzate  

• la definizione del framework concettuale che fungerà da guida delle attività di 
monitoraggio e valutazione;  

• il rilevamento delle modalità di intercettazione, delle informazioni a disposizione delle 
suddette strutture e delle figure professionali che operano nelle EM;  

• l’indagine e gli studi di fattibilità finalizzati alla progettazione e definizione del Piano di 
intervento multidisciplinare centrato sulle esigenze delle famiglie e dei minori; 

• individuazione di un set di indicatori (KPI) e di standard che andranno a valutare e 
misurare i risultati conseguiti (n. di equipe convocate nei tempi previsti, n. attori presenti 
alle equipe/n. attori convocati, n. prime equipe concluse con individuazione del Case 
Manager, ecc.);  

• la realizzazione di interviste qualitative da sottoporre agli attori chiave della rete per 
identificare e discutere i punti di forza e debolezza dei servizi proposti, gli aspetti e le 
variabili che ne hanno ostacolato l'efficacia e le possibili azioni di miglioramento per 
comprenderne l'impatto; 

• il monitoraggio sullo sviluppo delle iniziative sperimentali individuate dal disegno di 
ricerca e sui percorsi di aiuto e sostegno, in prospettiva di welfare generativo, rivolti a 
contesti familiari e giovanili;  

• l’analisi e la valutazione /autovalutazione dell’impatto dei nuovi modelli di intervento 
multisettoriale sulle modalità di lavoro degli operatori professionali che operano nelle 
equipe interservizio; 

• l’analisi e la valutazione dell’impatto che i nuovi modelli di intervento hanno sulle famiglie 
che accedono ai servizi sociali e sanitari. 
 

Le attività di ricerca saranno coordinate tra i progetti inerenti gli ATS della Provincia di Venezia, 
allo scopo di individuare degli esiti coerenti e in grado di rafforzare, attraverso anche un reciproco 
confronto, risultati e valutazioni. Allo stesso tempo si cercherà di focalizzare la ricerca su oggetti 
diversi, ma complementari, allo scopo di implementare e rafforzare una modalità di 
collaborazione tra servizi che diventi stabile anche dopo la fase progettuale. 
procedura da integrare nel sistema di gestione aziendale per lo sviluppo di nuove commesse.  

Il borsista completerà il proprio lavoro in un periodo massimo di 12 mesi, con la stesura di un 
abstract di ricerca e un report conclusivo che evidenzi le modalità di lavoro dall'inizio 
dell'intervento e i cambiamenti avvenuti che hanno consentito di delineare nuove soluzioni in 
termini di monitoraggio e autovalutazione del progetto. Il borsista fornirà inoltre un diario di 
bordo mensile e un calendario preventivo delle presenze, che evidenzi le modalità di lavoro (a 
distanza o in presenza). 
 

4. Importo della borsa di ricerca documentale e applicata 

Per remunerare l’attività di Ricerca documentale e applicata è previsto un ammontare massimo 



 
 
 

 

 
 
 
 

 
               

di 2.150,00 euro al mese (lordi costo aziendale, omnicomprensivi), per un totale complessivo 
massimo di 25.800,00 euro. 

Tutti i costi da sostenere per l’attività indicata al punto 3, sono da intendersi ricompresi 
nell’importo della borsa di Ricerca. 

Le spettanze verranno liquidate da IUS al borsista dietro presentazione, entro il 30 di ogni mese, 
del diario di bordo mensile compilato e dell’effettivo calendario (a distanza o in presenza), in cui 
si possa verificare il corretto e completo adempimento dei compiti previsti al punto 3. 

5. Modalità di selezione 

La selezione dei candidati avverrà attraverso la valutazione del loro curriculum vitae ed eventuale 
colloquio motivazionale. 

Presentazione delle candidature: I candidati dovranno far pervenire la propria candidatura, 
unitamente al CV in formato Europass ed a una copia di un documento di identità in corso di 
validità, all’indirizzo e-mail progetti@iusve.it o tramite consegna personale cartacea presso gli 
uffici IUS siti in via dei salesiani n. 15 Mestre (VE), entro e non oltre il 16/10/2023, specificando 
Ufficio progetti – Bando borsa di ricerca “INSIEME IN ATS 012”. 

6. Commissione di selezione 

Il bando viene pubblicato il 25/09/23 e resterà aperto per 20 giorni, alla conclusione dei quali 
verrà effettuata da una commissione apposita, composta da tre rappresentanti dell’ente partner 
operativo, la selezione che è inappellabile. 

Selezione dei candidati: la Commissione di selezione, a seguito della verifica dei curricula 
ricevuti, comunicherà ai candidati la loro ammissione al colloquio motivazionale. 

Le sessioni di selezione dei candidati saranno tenute presso la sede di IUS, via dei Salesiani 15, 
Venezia – Mestre, edificio IUSVE CUBE.  

7. Pubblicazione dei risultati 

In data 27/10/23 verranno pubblicati i risultati della selezione. Gli stessi verranno comunicati 
anche via mail nella medesima giornata. L’avvio dell’attività di borsa di ricerca documentale e 
applicata avrà luogo a partire dal 01/11/2023. 

Per informazioni e iscrizioni: progetti@iusve.it , tel 041/5498522  
Venezia, 25 settembre 2023 
 


